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d払い ご紹介
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ドコモの決済サービス「ｄ払い」にはバーコード決済サービスとオンライン決済サービスが存
在します。どちらもｄポイントをフックとした集客効果のある決済サービスとなります。

ドコモの決済サービス ｄ払いとは

街でつかえる ネットで使える

ｄポイント充当
（全額充当可能）

「ｄカード」をはじめとした
クレジットカード払い

ｄポイントが

購入金額200円につき
１ポイントたまります。

（バーコード） （ネット）

電話料金合算払い
（ドコモ口座による充当可能）

電話料金合算払い
（ドコモ口座による充当可能）

ｄポイント充当
（全額充当可能）

「ｄカード」をはじめとした
クレジットカード払い

電話料金合算払い
（ドコモ口座による充当可

能）

電話料金合算払い
（ドコモ口座による充当可能）

ｄポイントが

購入金額100円につき
１ポイントたまります。

※1 ※1

※1：d払いで付与されるポイントとは別に、支払額に応じて、dカードの場合は100円1ポイント、他社クレジットの場合は支払に応じたポイント（クレジットカード会社によって付与/還元率異なる）が、別途、カード支払に対して付与されます。

dポイントが
たまる、使える

本日の
ご説明

1

決済はバーコードを
見せるだけ

月々のケータイ料金と
一緒に支払い

dポイントが
たまる！つかえる！

4ケタのパスワードで
かんたん決済

月々のケータイ料金と
一緒に支払い

おトクな
限定キャンペーン

たまったdポイントは

1ポイント1円で
お買物に使えます。

たまったdポイントは

1ポイント1円で
お買物に使えます。



©2019 NTT DOCOMO,INC.  All Rights Reserved.

各ドコモ媒体からお店をご紹介・ご誘導する等のご協力をさせて頂きます

「d払い」がおすすめ！ （各ドコモ媒体からの送客）

加盟店様

豊富な媒体
からの送客

・加盟店様紹介
・対面でのアプリ等の
設定サポート

2

・d払いアプリに
加盟店さまが掲載されます。
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主な導入店舗 ｄ払い(バーコード)

3
※2020年3月末現在

ご利用店舗は約500,000店舗まで拡大

コンビニ・スーパー

家電量販店・百貨店・商業施設

ファッション・美容

ドラッグストア

飲食

アミューズメント・サービス etc

https://www.google.co.jp/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwib46De26rfAhWXOnAKHb8FBl0QjRx6BAgBEAU&url=https://mitsui-shopping-park.com/lalaport/ebina/shopguide/702957.html&psig=AOvVaw180o_XxSlGvXyUyWeitYmV&ust=1545268446132304
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d払いサービス (メルペイ AirPAYQR) 比較
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簡単にｄ払いをご導入いただけるように以下の2つの決済サービスをご紹介します。

(推奨)

提供者 メルカリ社 リクルート社

提供方式
QRコード（プリント型）

（ユーザーがQRを読み取る）
※ユーザー提示型はｄ払いとメルペイの互換性無し

ユーザー提示型
（ユーザーがQRを見せる）

必要設備

紙のQRコードを掲示するだけ
※決済履歴の確認・決済のキャンセル等のためには
インターネットに接続されたPC・スマートフォン等が
必要です

iPad/iPhone(決済端末)

使えるサービス d払い/メルペイ
d払い/LINEPay/PayPay
WeChatPay/ALIPAY/auPAY

導入費用 0円 別途iPhone/iPadが必要

決済手数料
2.86%

※キャンペーン中は０円(2021.3.31まで)
3.24%

入金サイクル
月1回（月末締翌月10日払）

月2回（15日締25日払、月末締翌月10日払）
月１回

※月末締め、翌月末日（最終営業日）払い

月額固定費 0円 0円
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d払い「QRコード（プリント型）」と「ユーザー提示型」
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ユーザー提示型
（ユーザーがQRを見せる）

QRコード(プリント型)

（ユーザーがQRを読み取る）

d払いは、「QRコード(プリント型)」、「ユーザー提示型」の2つの方式に対応しています

クレジットカード・交通系決済のご検討・・・
（ ）
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「メルペイ」 QRコード（プリント型）の特徴①

加盟店にとってより強力な集客効果

ウォレット連携
加盟店共通化

メルカリ・dアカウント
ID連携/相互送客

136万カ所170万カ所

年間流通総額
約5,000億円

年間利用
約2,000億ポイント

メルカリ月間利用者
約1,540万人

dポイントクラブ
約7,500万会員

dポイントもたまる・つかえる

d払いユーザーとメルペイユーザーの両方に対する集客効果が見込める
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メルペイ よくあるご質問①

＃ 問い合わせ内容（想定） 回答

1 d払いのみ、メルペイのみの申込は可能ですか？
ｄ払い・メルペイ両方を加盟店様に営業いただくことになります。
片方のみの導入はできません。

2 複数店舗での申込は可能ですか？

複数店舗の申込みをご希望の場合も、はじめは「代表店舗」として1店舗のみの登録
をお願いしています。

審査通過後、「加盟店 管理画面」より、残りの店舗の追加を行なってください。

設定口座は事業者単位となるため、店舗ごとに分けることは出来ません。
複数店舗分が合算されての入金となります。

11店舗以上申込される場合は、「代表店舗」以外の申込については様式を利用した申
込も承っておりますので、ドコモ担当者へお申し出ください。

3 移動販売をしている店舗でも申込可能ですか？
お申込みは可能です。ただし、「営業実態が確認できるもの」や「営業許可証」の提
出をお願いすることになります。

4 申込できない業種はありますか
加盟店規約に反する行為・商材を取り扱っている業種については、審査NGとなる可
能性が高いです。

5
同じ店舗内の1F・2Fで売り上げ管理を分けるため、
別店舗として申請することは可能ですか。

別店舗として登録することは可能です。
代表店舗の審査通過後、「加盟店 管理画面」より、残りの店舗の追加を行なってく
ださい。
その際、店舗名は別の名称で登録をお願いします。

6
実店舗を持たずに、イベントのみ出店する店舗の申
込は可能か。

可能です。ただし、そこで取扱う商材によりお断りする可能性はあります。

■お申込みについて
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メルペイ よくあるご質問②

＃ 問い合わせ内容（想定） 回答

1 店舗側で準備が必要な機器はありますか？
加盟店 管理画面にアクセスできる端末（PC、スマートフォン、タブレットのいずれか）を
ご用意ください。
尚、メルペイでのレンタルサービス等は行っておりませんので予めご了承ください。

2 スターターキットは、何が送付されますか？

事務局より別途ご送付するスターターキットの内容は以下になります。
①メルペイQRコード（シール）
②スタートガイド
③挨拶状
④店頭ガイド
⑤台紙シール
⑥スタンド用ステッカー（各決済事業者様のアクセプタンスマーク）
⑦ポスター（A3・A4）
⑧スイングポップ

※上記内容は変更になる場合がございます。予めご了承ください。
※1店舗1セットでの送付になります。
※決済事業者の追加があった場合の必要物は別途発送いたします。

3 入金頻度について教えてください。

入金頻度は、「月1回」または「月2回」のいずれかを選択いただけます。
入金頻度の初期設定は「月1回」です。
変更をご希望の場合は、加盟店 管理画面から設定を変更してください。

なお、入金先口座に「ゆうちょ銀行」をご指定の場合は、上記入金日より、2営業日後の入金と
なります
※休日・祝日の場合は前営業日扱いになります。
※決済ごとに手数料（税込：2.6％）を差し引いた金額をメルペイより入金いたします。

4 振込手数料は発生しますか？

振込金額に応じて、以下の手数料が発生します。
1万円未満：200円
1万円以上：無料

入金金額が1万円を越えるまで、入金制限をかける設定もございます。

5 レシートは出ますか？
メルペイにレシートの発行機能はございません。
各加盟店様にてレシートの発行をお願いいたします。

6 振込明細は確認できますか？ 加盟店管理画面からCSVで取得可能です。紙での発行、メールでのお知らせは行っていません。

■ご利用について
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メルペイ よくあるご質問③

＃ 問い合わせ内容（想定） 回答

1 審査結果が届かないです。

審査結果が届かない場合は以下をご確認ください。

1.審査が完了していない
審査は最短で2営業日で完了後、メールにて審査結果をお送りしています。
申込み状況や申込み内容に不備がある場合等には、さらにお時間をいただく場合がございます。

2.メールアドレスの設定により、メルペイ社からのメールが迷惑メールとして扱われている場
合
ご利用のプロバイダやフリーメールサービスの設定により、メルペイ社からのメールが迷惑
メールのフォルダへ自動的に移動されることがあります。設定のご確認をお願いします。

3.メールアドレスを誤って入力されていた場合
審査結果は、申込み時にご入力いただいた担当者さまのメールアドレス宛にお送りしています。
登録内容に誤りがありましたら、加盟店様よりメルペイ加盟店サポートまでご連絡ください。

4. 上記のいずれにも該当しない場合
上記のいずれにも該当しない場合は、加盟店様よりメルペイ加盟店サポートまでお問い合わせ
ください。

メルペイ加盟店サポート お問合わせフォーム
https://partner-support.merpay.com/hc/ja/requests/new/ 

■その他ご質問
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d払い×メルペイの手数料０円キャンペーン

d払い・メルペイともに通常決済手数料2.86%のところキャンペーン中は０％


